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s Scegliere Glexa conviene

Lo studio peritale Glexa nasce con I'intento di agevolare le compagnie di assicurazioni
nell'impatto e nella soluzione delle problematiche di natura giuridica, contabile e fiscale
connesse alla liquidazione di richieste risarcitorie.

A partire dal 2003 ha il ruolo di panacea dell’ ufficio sinistri per le principali imprese nazionali,
aprendo sedi a Milano e Roma ed affermandosi come apprezzato fiduciario di compagnie
assicurative nella gestione di danni patrimoniali a persone e aziende, rivalse enti
previdenziali e datori di lavoro, sinistri R.C. professionale e R.C. generale.

Le societa clienti beneficiano di una consolidata struttura organizzativa, che vanta I'apporto
tecnico di un ampio staff di professionisti specializzati in molteplici ambiti, in grado di offrire
una rara completezza di consulenze assicurative a supporto degli uffici di direzione

e dei centri di liquidazione territoriali.



Il rapporto fiduciario instaurato con liquidatori e dirigenti dal team manageriale di Glexa
coniuga i pregi del contatto personale con un controllo accurato del livello qualitativo
dei servizi, nel rispetto delle tempistiche di intervento concordate.

Molte compagnie clienti hanno gia avuto occasione di verificare, a seguito dell’esito
favorevole conseguito in CTU, I'affidabilita delle valutazioni danni espresse ante causam;
per merito di Glexa le imprese hanno registrato significativi risparmi derivanti da accordi
transattivi economicamente convenienti.

In quest’ottica, le formule tariffarie applicate confermano I'importanza attribuita alla
fidelizzazione dei rapporti, in quanto il volume degli incarichi ed il valore delle pratiche
sono direttamente proporzionali al risparmio ottenuto dalla clientela.






Scegliere Glexa conviene

Rispetto ad altri professionisti del settore, i servizi peritali specialistici di Glexa
si distinguono per apprezzati vantaggi competitivi:

=s=mmm  Efficiente struttura organizzativa creata per rispondere alle esigenze
di professionalita e fiducia delle compagnie clienti.

=mmmm  Gestione informatizzata degli incarichi mediante il portale ‘Panacea’
riservato ai liquidatori, per una comoda consultazione di dati e documenti.

=== Servizio di assistenza completo per la fase istruttoria del sinistro:
contatto con danneggiato, acquisizione della polizza, gestione
dei solleciti mediante scadenziario, funzione di “filtro”
per l'ufficio sinistri.

==mmm  |Impronta assicurativa dei contenuti delle perizie, che offrono un pratico
strumento di lavoro immediatamente fruibile da parte degli uffici liquidativi.

===== Invio di report periodici illustrativi dell’attivita svolta e dei risultati conseguiti.

L’esperienza maturata nell’attivita peritale specialistica e nel ciclo completo

della gestione sinistri consente di affermare che gli strumenti forniti alle compagnie
clienti risultano funzionali al raggiungimento degli obiettivi di risparmio e, in definitiva,
ripagano il cliente del costo del servizio.

La stima manifestata quotidianamente da liquidatori soddisfatti rappresenta
la migliore dimostrazione che scegliere Glexa conviene.



Dizionario attivita

Capitalizzazione mancati ricavi
Perdite patrimoniali da inabilita temporanea e invalidita permanente sofferte
da lavoratori autonomi (professionisti, imprenditori, artigiani e commercianti).

Documentazione: dichiarazioni redditi, altri documenti fiscali in relazione
al regime contabile adottato.

Danno agli eredi
Redditi attesi, prevedibili aumenti e trattamenti pensionistici non percepiti dai familiari.

Documentazione: documenti reddituali del defunto, liquidazione pensione.

Detraibilita IVA

Consulenza ai fini della quantificazione danni diversificati: costi di riparazione

dei veicoli con riferimento a posizione fiscale del danneggiato, incidenza nei danni
da furto, spese di bonifica ambientale e recupero credito IVA.

Documentazione: documenti fiscali in relazione a regime contabile adottato,
dichiarazioni IVA, registri IVA.

Fermo veicolo
Lucro cessante caratteristico delle imprese di autotrasporto, quantificabile anche
per ciascuna tipologia di imprenditori.

Documentazione: registro beni ammortizzabili, registri IVA, dichiarazioni redditi.

Furto
Ricostruzioni contabili relative a furti nei locali assicurati.

Documentazione: registri contabili, fatture, ordini di acquisto, contratti, atti penal.









Dizionario attivita

= Globale fabbricati — R.C. amministratore
Perdita della detrazione fiscale relativa a spese di manutenzione, errori contabili
nella gestione condominiale, conseguenze da irrituale convocazione
di assemblee condominali.

Documentazione: polizza, documentazione contabile condominiale, dichiarazioni
redditi dei comproprietari.

= Guasti macchine
Danni indiretti da mancati guadagni per avarie e/o costi per dipendenti inutilizzati.

Documentazione: dichiarazioni redditi, documenti amministrazione personale, bilanci,
contratti.

= |nfedelta dipendenti - polizze BBB
Perdite patrimoniali conseguenti a frodi commesse da dipendenti, collaboratori o terzi.

Documentazione: registri contabili, fatture, ordini di acquisto, contratti, atti penali.

= [nterruzione di esercizio
Danni indiretti da lucro cessante, costo del personale inutilizzato, perdita
di avviamento. Indennizzo diversamente quantificabile in occasione
di sinistri RCA, RCG, Incendio - Acqua.

Documentazione: dichiarazioni redditi, documenti amministrazione personale,
bilanci, contratti.

= Mancata esecuzione contratti
Danno emergente subito dall’azienda a seguito di infortunio ad amministratore,
dirigente, responsabile commerciale o altro ruolo “chiave”.

Documentazione: dati contabili, bilanci, contratti.



BN Dizionario attivita

= Mancato incremento fatturato
Manifestazione della perdita di clienti in portafoglio in conseguenza del sinistro.

Documentazione: dichiarazioni redditi, registri IVA, bilanci, contratti.

= Perdita contributiva / pensionistica
Manifestazione dell’anticipato collocamento a riposo rispetto all’eta lavorativa
prevista ovvero nei riflessi pensionistici.

Documentazione: estratto conto contributivo, CUD.

= Perdita da guasto elettronico
Danni indiretti per fermo delle apparecchiature, perdita di dati, penalita contrattuali.

Documentazione: dichiarazioni redditi, bilanci, contratti.

= Perdita di impiego
Danni diretti per inabilita temporanea del lavoratore autonomo o disoccupazione
del lavoratore dipendente.

Documentazione: documenti fiscali dello specifico regime contabile, evidenze
dello stato di disoccupazione.

= Perdita retributiva permanente
Demansionamento, licenziamento, dimissioni, riduzione di TFR.

Documentazione: buste paghe, CUD, contratti aziendali.

= Perdita retributiva provvisoria
Conseguente a inabilita temporanea, a mancato raggiungimento di obiettivi
con premi connessi, a mancata erogazione di indennita di presenza.

Documentazione: buste paghe, CUD, contratti aziendali.
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= Rivalsa datore lavoro
Oneri sostenuti in occasione dell’assenza del dipendente infortunato.

Documentazione: buste paga, surroga ente previdenziale.

= Rivalsa enti previdenziali
Valutazione dell’azione promossa dall’ente con riferimento al danno patrimoniale
subito dall’infortunato e/o dagli eredi.

Documentazione: dichiarazioni redditi, surroga ente previdenziale.

= R.C. professionale
Consulenze omnicomprensive: operativita della garanzia, rapporto professionale,
responsabilita, nesso causale, quantificazione danni.

Esame di tutte le figure professionali, comprese le piu peculiari, tra cui agenti immobiliari,
agenzie di viaggio, associazioni di categoria e patronati, broker, centri elaborazione
dati (CED), esperti sicurezza, spedizionieri doganali, visuristi.

Documentazione: polizza, elementi attestanti il rapporto con il danneggiato,
atti relativi all’attivita professionale dannosa.

= R.C. professionale aziende - polizze D&O
Consulenze omnicomprensive: operativita della garanzia, rapporto dipendenza
e/o rappresentanza, responsabilita, nesso causale, quantificazione danni.

Danni causati a terzi da Amministratori, Sindaci, Direttori generali nell’esercizio
dell’attivita svolta per conto dell'impresa.
Danni patrimoniali di Quadri e Dirigenti di societa di capitale.

Documentazione: polizza, elementi attestanti il rapporto con azienda e/o danneggiato,
atti relativi all’attivita professionale dannosa.
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= R.C. pubblica amministrazione
Consulenze omnicomprensive: operativita della garanzia, rapporto organico
e/o dipendenza, responsabilita, nesso causale, quantificazione danni.

Conseguenze dannose prodotte da Amministratori, Dirigenti e Dipendenti
di enti pubblici e di aziende del servizio pubblico locale.

Azioni di rivalsa proposte dalla pubblica amministrazione per danni provocati
dal dipendente.

Documentazione: polizza, elementi attestanti il rapporto con Ente e/o danneggiato,
atti relativi all’attivita amministrativa dannosa.

= Sostituzione lavoratore infortunato
Costi per assunzione temporanea, lavoro straordinario di altri dipendenti, utilizzo
ditte terze.

Documentazione: buste paga, fatture, ordini di acquisto, contratti.






Attivita complementari

CTU
Assunzione di incarichi in qualita di CTP per ricostruzioni contabili o in vertenze
di responsabilita civile professionale.

Verifica regolazione premio

Verifica dei dati fiscali e contabili rilevanti ai fini della regolazione premio,
con specifico riferimento a sinistri Infortuni su polizze cumulative aziendali,
R.C. professionale, R.C.O., R.C. aziende.

Consulenza fiscale orientata in ambito assicurativo
Problematiche IVA di rilievo ai fini della valutazione danni.

Calcolo imposta di Registro su sentenze.

Imposta sulle assicurazioni.

Assistenza per istanze di rimborso imposta di Registro presentate
ad Uffici delle Entrate.



= Attivita di “bonifica” fiscale
Assistenza proattiva per gestione contenzioso e autotutela nei riguardi
di Uffici delle Entrate finalizzata alla riduzione del danno liquidabile.

= Consulenza assicurazioni vita e previdenza complementare
Assistenza ad uffici assuntivi e sinistri in tema di procedure, manualistica
ed attivita formativa.
Consulenza in materia di previdenza complementare, anche nei rapporti
con organismi di vigilanza.
Pareri finalizzati a corretta individuazione degli aventi diritto alle prestazioni.

= Consulenza fondi sanitari e casse di assistenza
Assistenza in tema di procedure, manualistica ed attivita formativa.






A partire dal 2003, ci hanno scelto:

AIG Europe

ALA

ALLIANZ
ALLIANZ DIRECT
AMTRUST
AMTRUST Europe
AMTRUST DAC
ARGOGLOBAL
ASSIMOCO
AURORA

AXA

AXA MPS
CARGEAS

CORIS Assistance 240re
CRAWFORD ltalia
CREDIT Agricole
CREDITRAS

DIALOGO

EUROP Assistance Italia
FATA

FONDIARIA - SAI
GROUPAMA

HDI

INCHIARO

INTESA Sanpaolo Assicura
ITALIANA

Le Assicurazioni di Roma
LIGURIA

LINEAR

MEIEAURORA

MILANO

MSA - Multi Serass
NATIONALE SUISSE
NAVALE

NOBIS

QUADRA

QUIXA

REALE MUTUA
RSA - Sun Insurance
Societa CATTOLICA
SOGESSUR
SYSTEMA

TUA

UGF

UNIPOL
UNIPOLSAI

UNIQA

VERTI

VITTORIA
Winterthur

ZURICH
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